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Resultaten tevredenheiémeting
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18 ouders

namen deel aan de bevraging, bedankt!
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"Kleinere opvang. Het is leuk dat we
voor de vakantie een email

ontvangen met de activiteiten.”

"Er zijn veel activiteiten en het
personeel Is vriendelijk en
behulpzaam.”




ALGEMENE SCORES:

Algemene tevredenheid

Kind voelt zich goed in de opvang

Er wordt rekening gehouden met de verwachtingen

Er wordt voldoende info gegeven over tijdsbesteding

Er wordt voldoende info gegeven over welzijn en ontwikkeling
De talenten van je kind worden verder ontwikkeld

Tevredenheid over de kinderbegeleiders

Goed

Heel goed

Werkpunt

Werkpunt

Werkpunt

Goed

Heel goed




Hier blinken we In uit:

Vriendelijk en
Zzorgzaam
personeel

Ruim aanbod aan
speelgoed en
activiteiten
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Hier werken we aan: =

In 2025 blijven we inzetten om de
activiteitenkalender voor de
vakanties tijdig bekend te maken.
Zo blijven jullie op de hoogte van
de geplande activiteiten.

We organiseren dit jaar ook een
oudermomentje zodat jullie de
werking, begeleiders en
verantwoordelijke nog beter
kunnen leren kennen! Een concrete
datum wordt later
gecommuniceerd.




