


“We halen altijd een gelukkig kindje
op, op het einde van de dag.”

“Hij is elke dag heel enthousiast, 1 2 7 O u d e r s

geeft elke dag een dikke knuffel - -
aan de onthaalouder. Ik laat mijn namen deel aan de bevraging, merci!

zoontje met een gerust hart

n)

achter”.

Algemene tevredenheid Wereldklasse

Kind voelt zich goed in de opvang Wereldklasse

Er wordt rekening gehouden met de verwachtingen Wereldklasse

Er wordt voldoende info gegeven Uitstekend

Tevredenheid kinderbegeleiders Wereldklasse

Tevredenheid werking dienst Uitstekend

De voorbije jaren hebben we sterk ingezet op
bereikbaarheid, kennismaking met de onthaalouders van
de slaapklasjes en extra ondersteuning bij het opzoeken
naar vervangopvang bij ziekte. We zijn blij om de

vruchten hiervan terug te zien in de resultaten. We
blijven hierop verder inzetten in 2026.




